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Resumen profesional

Bachiller en Ingenieria de Sistemas Computacionales y Profesional Técnico en Computacién e Informatica, con trayectoria en
operaciones cloud, infraestructura, aplicaciones empresariales, soporte tecnolégico y gestién de informacion asistencial.

Mi orientacién profesional integra la experiencia técnica acumulada con la automatizacién de tareas, la mejora de procesos, la
gestién del conocimiento y la exploracién responsable de inteligencia artificial aplicada a documentacién y procesos del sector
salud.

Competencias principales

Operaciones y soporte cloud en AWS y Azure. Soporte de infraestructura, aplicaciones y servicios empresariales. Gestién de
incidencias, alertas, cambios y despliegues. Automatizacién de tareas operativas y mejora de procesos. Desarrollo y mantenimiento
de servicios backend con .NET y SQL Server. Gestion documental, digitalizacién y control de historias clinicas. Registro,
validacién, consolidacién y reporte de informacién asistencial.

Experiencia profesional

Digitador Asistencial

Seguro Social de Salud — EsSalud

Unidad de Registros Médicos, Hospital de Alta Complejidad Virgen de la Puerta - Trujillo, La Libertad, Perd - Presencial
16 de abril de 2026 — actualidad

Apoyo a la organizacién, digitalizacion, registro y control de documentacién clinica y asistencial conforme a los procedimientos de
la Unidad de Registros Médicos.

e Organizacién y digitalizaciéon de historias clinicas y documentacién asistencial.

e Consulta y aplicacién de normativa institucional correspondiente a la Unidad de Registros Médicos.

Fiscalizador de Local de Votacion

Jurado Nacional de Elecciones — JNE

Pacasmayo, La Libertad, Peri - Experiencia temporal

10 de abril de 2026 — 13 de abril de 2026

Contrato temporal como Fiscalizador de Local de Votaciéon en Pacasmayo. No se atribuyen funciones especificas porque no existe
una descripcién funcional confirmada en la informacién consolidada.

IST - Process & System Technician

NTT DATA Peru S.A.C.

Peri - Modalidad hibrida

16 de octubre de 2023 — 16 de enero de 2026

Operacion y soporte de infraestructura tecnologica en entornos AWS, Azure y on-premises, con evolucién progresiva desde
Assessment hacia funciones de soporte de Nivel 1 y Nivel 2.

Nivel 2 — mayo de 2025 a enero de 2026

e Migracién y soporte de entornos desplegados en AWS Elastic Beanstalk.

o Revision y regularizacién de plantillas de AWS CloudFormation.

Nivel 1 — enero de 2024 a mayo de 2025

e Administracién operativa de servicios desplegados en AWS y Azure.

e Soporte sobre servicios AWS como EC2, RDS, S3, Route 53, DynamoDB, VPC, Elastic Beanstalk y CloudFormation.

e Soporte operativo sobre servicios Azure como App Service, Azure SQL, Storage, AKS, API Management y Service Bus.

e Monitoreo de infraestructura y aplicaciones mediante Amazon CloudWatch, Azure Monitor y New Relic.

Assessment — octubre a diciembre de 2023

e Gestion de snapshots en VMware vSphere.

e Monitoreo de Oracle WebLogic y bases de datos Oracle mediante revisiones de estado y disponibilidad.

Consultor Junior de Aplicaciones Empresariales

Chain Services TI — CSTI Corp

Area funcional: cloud y backend - Lima, Perd - Remoto

10 de abril de 2023 — 13 de octubre de 2023

e Desarrollo y mantenimiento de servicios backend con .NET Core y SQL Server.

e Despliegue de APIs en AWS mediante Amazon API Gateway, Amazon Cognito y AWS Lambda.

Digitador Asistencial — CAS COVID

Seguro Social de Salud — EsSalud

Red Asistencial La Libertad - Casa Grande, Cartavio y Paijan, provincia de Ascope - La Libertad, Pertt - Presencial

26 de abril de 2021 — 1 de marzo de 2023

Participacién en brigadas de vacunacién contra la COVID-19, brindando apoyo a las coordinaciones de Inmunizaciones en la
gestion, registro, validacién y seguimiento de informacién asistencial.

o Registro y actualizacién de informacion de pacientes vacunados en el sistema HIS MINSA.

¢ Elaboracién de reportes diarios, quincenales y mensuales a partir de informacién registrada en HIS MINSA y SISCAP.

o Diseno e implementaciéon de formatos, kdrdex y herramientas de control para apoyar la gestiéon del drea de Inmunizaciones.
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Experiencia profesional — continuacién

Consultor Junior de Aplicaciones Empresariales

Chain Services TI — CSTI Corp

Lima, Perti - Consultoria

13 de enero de 2020 — 28 de agosto de 2020

Soporte de aplicaciones web y de escritorio utilizadas por empresas del Grupo Romero.

e Soporte y mantenimiento de aplicaciones empresariales desarrolladas con ASP.NET, SharePoint y SQL Server.
e Soporte de los gestores de procesos iREQUEST e iPROVIDER, desarrollados sobre SAP Cloud Platform.
e Optimizacién de soluciones en SharePoint 2010 y apoyo en migraciones hacia SharePoint Online.

Asistente de Aulas y Laboratorios

Cibertec

Trujillo, La Libertad, Pertt - Presencial

12 de octubre de 2019 — 31 de diciembre de 2019

e Soporte de hardware y software en los equipos de los laboratorios.

Ensamblador de Cursos Virtuales

Universidad Privada del Norte

Trujillo, La Libertad, Pertt - Presencial

17 de junio de 2019 — 19 de julio de 2019

Estructuracién y ensamblaje de contenidos de cursos virtuales en la plataforma Blackboard.
o Edicién de plantillas HTML.

Asistente de Sistemas

Salud Ocupacional Norte S.A.C.

Trujillo, La Libertad, Pertt - Presencial

7 de agosto de 2018 — 8 de mayo de 2019

e Administracion operativa del ERP de la empresa.

e Desarrollo de aplicaciones en VB.NET integradas con el ERP.

o Elaboracién de consultas y reportes mediante SQL Server y Crystal Reports.

Proyectos profesionales y personales

Sitio web personal y portafolio profesional — yersongallardo.com - Repositorio: github.com/ygallardops. Proyecto personal
orientado a consolidar mi trayectoria profesional, proyectos, aprendizaje y posicionamiento en automatizacién, cloud, gestién
documental e inteligencia artificial aplicada a procesos. Arquitectura de sitio estdatico con Eleventy y Nunjucks. Despliegue
mediante Cloudflare Pages. Control de versiones mediante Git y GitHub.

Exploracién de IA aplicada a documentacién y procesos de salud — Proyecto personal de aprendizaje y aplicacién
préactica centrado en el uso responsable de herramientas de inteligencia artificial para consultar documentacién extensa, organizar
conocimiento y apoyar el analisis de procedimientos. Uso de NotebookLM para trabajar con fuentes documentales. Este trabajo
corresponde a aprendizaje y experimentacién personal; no constituye una solucién institucional implementada en EsSalud.

Educacién
Bachiller en Ingenieria de Sistemas Computacionales — Universidad Privada del Norte — UPN, Trujillo, Peri. Matricula:
16 de agosto de 2021. Egreso: 26 de julio de 2024. Fecha del diploma registrada en SUNEDU: 23 de marzo de 2026.

Profesional Técnico en Computacién e Informatica — Cibertec, Trujillo, Perd. 2016 — 2018.

Certificaciones

Oracle Cloud Infrastructure 2025 Certified Foundations Associate — Oracle. Emitida el 31 de octubre de 2025. Vigente
hasta el 31 de octubre de 2027.

Microsoft Certified: Azure Fundamentals (AZ-900) — Microsoft. Abril de 2024.

Scrum Fundamentals Certified (SFC) — SCRUMstudy. Julio de 2018.

Habilidades técnicas e idiomas

AWS: Amazon EC2. Amazon RDS. Amazon S3. Amazon Route 53. Amazon DynamoDB. Amazon VPC. AWS Elastic Beanstalk.
AWS CloudFormation. Amazon API Gateway. Amazon Cognito. AWS Lambda. Amazon CloudWatch. AWS Identity and Access
Management (IAM).

Microsoft Azure: Azure App Service / Web Apps. Azure SQL. Azure Storage. Azure Kubernetes Service (AKS). Azure API
Management (APIM). Azure Service Bus. Microsoft Entra ID. Control de acceso basado en roles (RBAC). Azure Monitor.
Infraestructura y sistemas: Linux: Ubuntu y CentOS. Windows Server. VMware vSphere. Active Directory. Internet
Information Services (IIS). Oracle WebLogic. Gestién de parches, snapshots y verificaciones operativas.

DevOps, automatizacién y operaciéon — uso profesional: Bamboo. Bitbucket. Jira. PowerShell. Bash. Python para scripts
y tareas operativas. Git y control de versiones. Documentaciéon de procedimientos y planes de despliegue.

Desarrollo y aplicaciones empresariales: .NET Core. ASP.NET. VB.NET. APIs REST. SQL. HTML y CSS. SharePoint 2010.
SharePoint Online. SAP Cloud Platform. Blackboard.

Conocimientos, laboratorios y proyectos personales: Docker. Ansible. Terraform. GitHub Actions. Azure DevOps. Nginx.
Apache. Integracién y entrega continua (CI/CD). Infraestructura como cédigo (IaC).

Sistemas y gestion de informacién en salud: HIS MINSA. SISCAP. Registro y validaciéon de informacién asistencial. Gestiéon
documental de historias clinicas. Digitalizacién y control de documentacién clinica. Elaboracién de reportes y consolidacién de
informacién. Consulta y aplicacién de normativa institucional.

Idiomas: Espanol: nativo. Inglés: A2 segtin el Marco Comtn Europeo de Referencia para las Lenguas, acreditado por la
Universidad Privada del Norte en diciembre de 2025.


https://yersongallardo.com
https://github.com/ygallardops

